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e-navigation은 2005년부터 국제해사기구(International Maritime Organization, IMO) 및 국제항로표지협회

(IALA) 등 의 국제기구에서 활발히 논의 및 개발되고 있으며, 이러한 활동에 한국, 미국, 유럽, 일본 등 여러 해운

선진국들이 적극적으로 참여하고 있다.  IMO에서는 2008년 11월 해사안전위원회(MSC, Maritime Safety 

Committee) 85차 회의에서 e-navigation의 개발과 이행을 위한 전략 초안' 의제를 최종 승인하였고, 

e-navigation 전략 이행을 위하여 IMO 산하 무선통신․수색․구조전문위원회(COMSAR), 항해안전전문위원회(NAV), 선

원훈련․당직기준전문위원회(STW)에서 협력을 통하여 2012년까지 e-navigation 전략 이행계획 개발을 완료할 예정이

다. 그 결과,IMO에서는 사용자요구사항, e-navigation에서 수행될 기능 및 서비스를 개발하였으며, 2011년 6월 

NAV 57차 회의에서 현 항해정보시스템과 미래의 e-navigation 시스템과의 격차분석이 완성될 것이며, 이 격차분석 

결과를 기반으로 비용 편익분석과 위험분석을 수행할 예정이다.

e-navigation 격차분석은 e-navigation 기능 및 서비스 효율적인 수행을 위한 미래의 시스템과, 현존하는 시스

템과의 기능, 운영, 기술, 법적 측면에 대한 격차를 파악함으로써 e-navigation 수행을 위한 로드맵을 개발하는 것

이다. 한편, 현재 e-navigation 기능 및 서비스 개발 결과를 분석하여 보면, 사용자 선호도 및 e-navigation 기능

에 대한 이행 우선순위가 반영되지 않았다. 궁극적으로 사용자요구사항을 만족시키기 위한 e-navigation 이행 전략

을 개발하는 것이 목표이므로, 선박측 사용자 중에서도 실질적인 사용자인 항해사를 대상으로 현재까지의 정의된 사

용자요구사항 및 식별된 기능에 대한 사용자 선호도 설문을 실시하여 그의 결과를 e-navigation 개발에 피드백하여

야 할 필요가 있다고 고려하였다.  

따라서 e-navigation 개발 결과 중 정의, 사용자요구사항 및 서비스 및 기능을 기반으로 5년 이상 경력의 항해사 

및 도선사 30명을 대상으로 설문조사를 실시하였으며, 그 결과 정의에 대한 이해도, 개발된 서비스 및 기능에 대한 

선호도 및 사용자요구사항에 대한 선호도에 대하여 파악할 수 있었다. 

e-navigation 정의에 대해 응답자의 77%가 이해가 용이하다고 응답하였으며, 이해가 어렵다는 의견에는 정의와 

실체 사이에 연결이 미흡하여 제품, 기술 등의 파악이 어렵다는 의견이 있었다. 사용자요구사항에 대하여 사용자들

은 향상된 인간공학적 고려사항 및 제공되는 정보와 시스템 신뢰성의 향상과 관련된 사항이 최우선적으로 구현되기

를 원하는 것으로 나타났다. 서비스 및 기능에 대한 선호도 조사 결과, 선상사용자들은 육상에서 제공 가능한 정보를 

활용하여 보다 확실한 판단을 갖고 항해하기를 원하는 것으로 조사되었으며 이를 위해 선박과 육상간의 보다 신뢰성 

높고 대용량의 통신 인프라 구축을 희망하는 것으로 조사되었다. 

이러한 연구 결과는 e-navigation 이행 우선순위 결정에 활용하기 위한 방안으로, e-navigation의 개발 과정에 

사용자의견을 feed back하는 것으로 큰 의미를 가지 있으며, IMO에서 e-navigation 이행계획 개발에 기여 할 수 있

을 것으로 기대된다.   
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