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요약

최근널리보급되고있는 IPTV의 주요서비스인주문형비디오서비스의시청순위는 Zipf의 법칙을따른다고알려져있으

며 이를 기반으로 계층형 네트워크 스토리지 구조로 서비스를 제공하여 네트워크 비용과 스토리지 비용을 절감하고 있다. 그

러나, 최근 연구에 의하면 미디어 시청 순위는 stretched exponential 함수에 더 근사함이 알려졌다. 본 연구에서는 국내에서

현재 상용 서비스 중인 대규모 주문형 비디오 서비스의 시청 순위-회수 데이터를 분석하여, 시청 순위로부터 stretched

exponential 함수의 모수를 추정하여 시청 순위의 분포함수를 파악하고자 한다. 특히, 콘텐츠 파일 크기, 콘텐츠 파일 전달

방식, 콘텐츠 장르 등의 요인과 시청 순위 분포함수의 모수 사이에 상관관계가 있는지 분석하고자 한다.

1. 서론

현재 국내에서 IPTV 서비스를 제공하고 있는 사업자들은 주문형

비디오 서비스와 채널 서비스, 양방향 서비스를 주요 서비스로 제공하

고있다. 특히 주문형비디오서비스는 IPTV 서비스중에서가장최초

로 시작되었기 때문에대중적인 인지도가 높고 널리확산되었다. 예를

들어, KT의 QOOK TV는 100만 이상의가입자에게 6만 편 이상의콘

텐츠를 서비스하고 있다.

주문형 비디오 서비스를 제공하기 위해서는 콘텐츠를 저장할 수

있는 스토리지 장비와콘텐츠를전송할수있는네트워크 회선에 대한

투자가 필수적이다. 가입자와콘텐츠의 수가 증가할수록 더많은 투자

가 수반되어야 하기 때문에 서비스 비용을 줄일 수 있는 주문형 비디

오 서비스 제공 구조에 대한 연구가 계속 진행되어 왔다[1].

현재 국내 IPTV 서비스 제공 업체의 주문형 비디오 서비스는 시

청이 빈번한인기콘텐츠를 사용자 근처에위치한스토리지에미리 저

장해 놓는 계층형 네트워크 스토리지 구조[2]를 사용하여 서비스되고

있다. 이 구조는소수의일부콘텐츠에대부분의시청이집중된다는사

실을 근거로 하고 있다. 이러한 특성을 Zipf의 법칙 [3, 4]으로 근사화

하려는 연구가 진행되었다. Zipf의 법칙은 특정 콘텐츠의 시청회수 순

위 (  ⋯ )와 시청회수  사이에 ∼
 (단,

    )인 관계가 존재함을 의미한다[3].

최근의 연구결과에 의하면 주문형비디오시청 회수의순위함수

는 Zipf의 법칙보다는 stretched exponential 함수에 더 근사하다고 밝

혀졌다[5, 6]. Stretched exponential 함수는 ‘fat tails' 현상을 설명하

기 위해 제안되었으며[5], 인터넷 미디어 서비스 시청 순위 함수를 통

계적으로근사하게 설명함이 입증되었다[6]. Stretched exponential 함

수의 형태를 결정하는 모수는 미디어 파일의 크기에 영향을 받는다는

결과도 제시되었다[6].

본 논문에서는 QOOK TV의 시청 순위를 분석하여 국내의 대규

모 상용 주문형 비디오 시청 순위가 stretched exponential 함수로 적

합하게 근사화 되는지 분석하고 모수와 상관관계가 있는 요인을 실증

적으로 규명하고자 한다.

2. 시청 순위 데이터 수집 및 stretched exponential

KT QOOK TV는 가입자의 네트워크대역폭에 따라 콘텐츠 전송

방식을 달리 하여, 다운로드 앤드 플레이와 스트리밍 두 가지 방식의

주문형비디오서비스를제공하고있다. 각 서비스의가입자는대략 30

만명과 70만명이고, 6만편 가량의 콘텐츠를 서비스하고 있다. 두 방식

모두 공통적으로 중앙의 관리 서버에 요청하여 콘텐츠의 URL을 받는

다. 이후 dnp 방식은 셋톱박스의 저장 장치에콘텐츠를다운로드하면

서 재생하고, 스트리밍 방식은 셋톱박스에저장 장치가 장착되어있지

않으므로 실시간으로 재생하게 된다.

본 연구에 사용된 시청 데이터는 2009년 1월 한 달 동안 1 주일

단위로 콘텐츠 전달 방식별로 측정되었다. 1주일 주기로 시청회수의

변화가 관측되고 가장 시청 빈도가 높은 지상파 콘텐츠의 경우 1주일

단위로 신규 콘텐츠가 입수되기 때문에 측정 기간 단위를 1주일로 결

정하였다. 측정된시청데이터에는 (콘텐츠의제목, 장르 정보, 시청 회

수) 형식의 데이터가 시청 회수의 내림차순 순서로 기록되어 있다. 콘

텐츠 전달 방식은 명시적으로구분하여 측정이 가능하지만, 파일 크기

는 장르 정보로부터 유추하여 구분하고자 한다.

3. 모수 추정 및 분석

인터넷 미디어 서비스 시청 순위에 따른 시청회수를 통계적으로

근사화하는 stretched exponential 함수에 대해살펴보고 각요인의수

준 차이에 따른모수의 차이를 분석하여 콘텐츠의속성이시청 순위에

따른 시청회수 함수에 어떤 영향을 주는지 알아보고자 한다.

Stretched exponential 함수는 시청회수 순위 (  ⋯ )와
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c = 0.205, a= 0.819, b = 10.100
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그림 4. 스트리밍

100 101 102 103 104
1

111

1364

7641

28413

82126

200146

Rank (log scale)

#
 o

f R
e

fe
re

n
ce

s 
(y

c  
sc

a
le

)

 

 

c = 0.18, a= 0.565, b = 7.557
R2 = 0.996171
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그림 5. 다운로드 앤 플레이
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c = 0.2, a= 0.985, b = 9.548
R2 = 0.998999              
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그림 3. 음악 카테고리

100 101 102 103
1    

77   

681  

2952 

8934 

21750

Rank (log scale)

# 
of

 R
ef

er
en

ce
s 

(y
c  s

ca
le

)

 

 

                             
c = 0.22, a= 0.818, b = 8.440
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그림 2. MBC 카테고리
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c = 0.37, a= 3.807, b = 34.627
R2 = 0.99257                 
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그림 1. 영화 카테고리
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c = 0.17, a= 0.825, b = 7.834
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그림 6. SBS 카테고리

시청회수  사이에 
    ln   (단,    )인 관계를

나타낸다. 총 세 개의 모수가 존재하지만 와 는 로부터 계산되기

때문에 실질적으로는 모수가  하나인 함수이다[6].

Stretched exponential 함수의 모수를 추정하기 위해

MLE(maximum likelihood estimation) 방법을 사용하였으며 추정의

정확도를평가하기위해   값을계산하였다.  는시청순위와시청

회수간의상관관계를나타내는값으로 1에 가까울수록추정함수가실

제 데이터를 정확하게근사함을 의미한다. 본 연구에서는 시청 순위와

시청 회수를 로그-로그 스케일(zipf 법칙)과 승-로그(stretched

exponential)에 각각 타점하고추정된모수와   값을계산하였다. 예

를 들어, 그림<1>의 축은 시청 순위를 로그스케일로 나타내고 좌측

과 우측의 축은 각각 승 스케일과 로그 스케일을 나타낸다. 모수 

가 1에 가까울수록 지수함수와 유사하고 로그-로그 스케일에서 휘어

짐의 정도가 크게 나타남을 알 수 있다.

가. 콘텐츠 파일 크기

시청 데이터에는 명시적으로 파일 크기에 대한 수치가 포함되어

있지 않기 때문에 정확한 파일 크기를 알 수 없지만, 동일한 방식으로

인코딩된 콘텐츠는 재생시간과 파일 사이즈가 비례한다는 사실은 알

수 있다. 따라서, 재상 시간이 60시간 내외인 지상파 콘텐츠와 5분 내

외인 음악 콘텐츠의 파일 크기도 이와 비례함을 가정하였다.

그림 1, 2의 분석 결과 파일크기가 서로 10배 이상 차이가 나는

MBC와 음악 카테고리의 추정된 모수 값은 각각 0.22와 0.2로 유의한

차이가 있다고 할 수 없다.

나. 콘텐츠 전달 방식

다운로드 앤 플레이 방식과 스트리밍 방식간에는 사용자가 느끼

는사용성에서차이가발생한다고할수있다. 그럼에도불구하고콘텐

츠전달방식에따라서모수간의차이가유의하다고보기어렵다. 다운

로드 앤 플레이와 스트리밍 방식의 모수는 각각 0.18, 0.205 이다.

다. 콘텐츠 장르

영화와 지상파(SBS)를 비교한 결과(그림 6, 7 참조) 상당한 차이

가 발생함을 알 수 있다. 각각 0.37과 0.17으로 추정되었다. 모수 값이

크다는것은시청회수가많은컨텐츠의빈도가높다는것을의미한다.

영화 컨텐츠는 서비스 기간이 비교적 짧고 사용자의 취향이 다변화되

어 나타나는 것으로 예상된다.

4. 결론

본 연구에서는 대규모 상용 주문형 비디오 서비스의 시청 순위와

시청회수 간의 관계를 분석하여 stretched exponential 함수에 정확하

게근사화된다는사실을실증적인방법을사용하여밝혀내었다. 본 연

구의결과에 의하면파일크기와 모수간의상관관계는명확하게존재

하지 않음을알 수있다. 또한콘텐츠전달 방식에의한 차이는유의하

지 않았으나 영화와 기타 장르 사이에는 모수에 큰 차이가 발생함을

알 수 있다. 해외의 인터넷 미디어와 같이 국내의 주문형 비디오 시청

순위함수 역시 stretched exponential 함수를 따름이 밝혀졌으므로 스

토리지비용감소를위해 P2P 콘텐츠전달방식도입에대한필요성이

커지고 있음을 직접 확인할 수 있다.
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