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Abstract

  

  A content recommendation according to users 

preferences comes up in the Internet application 

due to contents overwhelming. This paper newly 

proposes a method to predict contents preference 

using tags in conjunction with Content-Based 

Filtering. By implementing this method, this paper 

cleans up the contents sparsity problem in 

Content-Based Filtering, and shows the 

outstanding improvements.

I. 서론 

  최근 사용자의 선호도를 추출하여 개인화 서비스를 

제공하는 추천 시스템이 증가하고 있다. 이러한 추천 

시스템은 주로 인터넷 쇼핑이나 컨텐츠 추천과 같은 

분야에서 사용자의 지속적인 소비를 유도하거나 광고

의 효율성을 높이는 효과가 있다.

  사용자의 선호도에 맞는 컨텐츠를 추천하기 위해서

는 컨텐츠 유사성 판단을 통해서 기존에 사용자가 선

호하는 컨텐츠와 유사한 추천 컨텐츠를 선별하게 된

다. 이러한 필터링 기법을 Content-based Filtering 

(CBF)이라한다[1]. CBF방식은 컨텐츠 특성인 Feature 

Vector를 정하고 각 Feature에 가중치를 두어 사용자

의 선호도를 계산하게 된다. 하지만 컨텐츠 제공자에 

따라 사용하는 Feature의 형태가 다르고 통합적으로 

관리되지 못하고 있기 때문에 <표 1>과 같이 컨텐츠

를 비교하기 위한 Feature 데이터에 공백이 생기게 되

어 컨텐츠에 대한 사용자의 선호도를 구할 수 없는 문

제점이 있다(Sparsity 문제). 

<표 1> Sparsity문제 발생

  본 논문에서는 이러한 문제점을 해결하고자 Feature

를 Tag Space로 확장하여 사용자의 선호도를 예측하

는 새로운 방안을 제안하였다. 또한 사용자에게 유효

한 Tag를 추출해내기 위해서 Tag의 유효성을 검증하

기 위한 방법을 도출하였다.

II. 본론

  본 논문에서는 컨텐츠의 Feature Vector를 Tag 

Space로 확장하여 Sparsity문제를 해결하고자 한다. 

여기서 Tag는 해당 컨텐츠의 관련 키워드를 말한다. 

하지만 Tag중에서는 컨텐츠 선호도와 상관없이 많은 

컨텐츠에 공통적으로 등장하는 Tag가 존재한다. 이러

한 무의미한 Tag는 유효성 검증을 통해 제거함으로써 

사용자의 선호도를 추출할 때 사용자에게 유효한 Tag

만을 추출할 수 있다.

  Tag를 이용한 컨텐츠 선호도 예측 방법의 성능을 

측정하고자 영화 컨텐츠에 대한 사용자의 평가 점수가 

나타나있는 Netflix movie dataset을 사용하여 식(1)

과 같이 RMSE(root mean square error)를 구하였다. 

이 때, 컨텐츠의 Feature를 Tag Space로 확장하는데 

필요한 키워드는 IMDB 사이트에서 추출하였다[2,3]. 
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   (1)

  관련된 기술의 성능 평가를 위해 Netfilx movie 

dataset을 Training set과 Test set으로 구분하여 실

험을 진행하였다. Training set은 사용자의 선호도를 

추출하기 위해 분석해야할 학습 데이터로 사용하였고, 

Test set은 단지 식(1)에서 추출된 사용자의 선호도를 

이용해 컨텐츠의 평가 점수를 추정한 값인 예측값( )

과 비교하기 위한 실측값( )으로만 사용하였다.  

Ⅲ. 구현

1. Tag Space에서의 선호도 예측 방법

  

  컨텐츠에 대한 사용자의 평가 점수를 해당 컨텐츠의 

Tag 점수에 반영하면 <그림 1>와 같이 Tag의 Score 

-Frequency Profile(이하 SFP)로 나타낼 수 있다.  

<그림 1> Tag의 Score-Frequency Profile

  Tag Space에서의 예측값( )은 기본적으로 식(2)와 

같이 구할 수 있다. 여기서 Tag의 가중치( )와 Tag

를 대표하는 점수인 Tag Score( )는 SFP의 평균값

을 사용하였으며 식(3)과 같이 표현할 수 있다. 

  

                  (2)

         (3)

2. Tag의 Contribution Domain 변환 및 적용

      <그림 2> Tag의 Contribution Domain 변환

  Tag의 유효성을 판단하기 위해서 <그림 2>과 같이 

Tag의 SFP를 각 점수의 Contribution Domain으로 

변환하는 공식을 도출하였다. 즉, Tag의 Contribution 

Domain을 이용하면 1~5점 사이의 점수별 상관관계를 

고려하기 때문에 Tag의 가중치( )와 Tag Score( )

를 분명히 알 수 있다. 이것은 점수별 편차가 거의 없

는 무의미한 Tag를 제거할 수 있는 기준이 된다. 

Ⅳ. 결론 및 향후 연구 방향

  Tag의 Sparsity문제를 해결하기 위해서 <표 2>와 

같이 컨텐츠의 Feature를 Tag Space로 확장하여 사

용자의 선호도를 추출하는 방안을 제안하였다.

 <표 2> Sparsity문제 해결 방안

  또한 실험결과는 <표 3>과 같이 나타났는데 Netflix 

movie dataset에서 영화 컨텐츠의 Feature Vector만

으로는 Sparsity문제로 인해 CBF방식을 사용할 수 없

었는데 Tag를 이용해 사용자의 선호도를 추출할 수 

있는 것으로 나타났다.

<표 3> Tag Space를 적용한 실험결과

  또한 사용되는 Tag Space를 확장하면 RMSE를   

더 낮출 수 있는 것을 알 수 있다. 하지만 Tag의 

Contribution Domain을 적용한 결과는 상대적으로 성

능이 떨어지는 것으로 나타났는데 이것은 각 Tag의 

의미를 Normalize하지 않아 Tag의 가중치( )를 제대

로 추출하지 못한 것이 그 원인으로 추정된다. 

  향후 이러한 문제점을 해결하기 위해서 추출된 Tag 

간의 Meaning Normalize 기술인 Ontology 기술을 활

용한다면 사용자의 정확한 선호도를 추출하는데 더욱 

좋은 결과를 기대할 수 있을 것이다. 
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